






6.3

MOTORTYPENSCHILDER/MOTOREIGENSCHAFTEN

Die Daten auf dem Motortypenschild oder 
dem Aufkleber A sind bei einem eventu-
ellen Schriftverkehr oder bei Teilebestel-
lungen anzugeben.
(Position je nach Motortyp verschieden)
 1 Motortyp
 2 Motorkennzahl
 3 Motornummer

A
2

3

1

Motoreigenschaften
B: Motortyp: 5AM

A

C: Motortyp: 5AQ

A

B C
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GEWICHTE (in kg)

Die angegebenen Gewichte betreffen ein Basismodell ohne Optionen: Sie können je nach Austattung Ihres Fahrzeugs Schwankungen 
unterliegen. Wenden Sie sich an Ihre Vertragswerkstatt.

Zulässiges Gesamtgewicht (MMAC)
Zulässiges Gesamt-Zuggewicht (MTR)

Gewichte sind dem Fabrikschild zu entnehmen 
(siehe Kapitel 6, „Typenschild“)

Anhängelast, gebremst Nicht zulässig

Anhängelast, ungebremst Nicht zulässig

Zulässige Stützlast Nicht zulässig

Zulässige Dachlast mit Dachträgersystem Nicht zulässig
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FAHRZEUGABMESSUNGEN (in Metern)

0,839 2,588 0,657 1,511

 4,084

1,562*

1,510

1,945
* Leer



6.6

Original Teile und Zubehör werden nach einem sehr strikten Lastenheft konzipiert und hergestellt und werden regelmäßig spezifischen Tests unter-
zogen. Die Qualität entspricht folglich mindestens der Qualität der zur Fertigung der Neufahrzeuge verwendeten Teile.
Mit der Verwendung von Original Teilen und Zubehör haben Sie die Gewähr, dass das Leistungsniveau Ihres Fahrzeugs unverändert erhalten 
bleibt. Darüber hinaus gelten für alle Reparaturarbeiten, die von Vertragswerkstätten mit Originalteilen durchgeführt wurden, die auf der Rückseite 
des Reparaturauftrags genannten Garantiebedingungen.

TEILE UND REPARATUREN
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Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

 VIN: ..................................................................................

KONTROLLNACHWEISE (1/6)
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KONTROLLNACHWEISE (2/6)

 VIN: ..................................................................................

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite
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KONTROLLNACHWEISE (3/6)

 VIN: ..................................................................................

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite
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KONTROLLNACHWEISE (4/6)

 VIN: ..................................................................................

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite
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KONTROLLNACHWEISE (5/6)

 VIN: ..................................................................................

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite
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 VIN: ..................................................................................

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel

Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

Datum:                  Km-Stand:                                                   Rechnungs-Nr.: Kommentare/Wertmarke
Art der Arbeit: Stempel
Wartung                                 □
.......................................      □

Kontrolle auf Korrosion:
OK  □               Nicht OK*  □

*siehe spezifische Seite

KONTROLLNACHWEISE (6/6)
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KONTROLLE AUF KORROSION (1/5)

Arbeiten, die für die Aufrechterhaltung der Garantie erforderlich sind, sind im Folgenden vermerkt.

VIN: ..........................................................

Durchzuführende Korrosionsreparatur: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:
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KONTROLLE AUF KORROSION (2/5)

Arbeiten, die für die Aufrechterhaltung der Garantie erforderlich sind, sind im Folgenden vermerkt.

VIN: ..........................................................

Durchzuführende Korrosionsreparatur: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:
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KONTROLLE AUF KORROSION (3/5)

Arbeiten, die für die Aufrechterhaltung der Garantie erforderlich sind, sind im Folgenden vermerkt.

VIN: ..........................................................

Durchzuführende Korrosionsreparatur: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:
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KONTROLLE AUF KORROSION (4/5)

Arbeiten, die für die Aufrechterhaltung der Garantie erforderlich sind, sind im Folgenden vermerkt.

VIN: ..........................................................

Durchzuführende Korrosionsreparatur: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:
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KONTROLLE AUF KORROSION (5/5)

Arbeiten, die für die Aufrechterhaltung der Garantie erforderlich sind, sind im Folgenden vermerkt.

VIN: ..........................................................

Durchzuführende Korrosionsreparatur: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:

Durchzuführende Arbeiten: Stempel

Datum der Instandsetzung:



6.18



7.1

STICHWORTVERZEICHNIS (1/4)

A
Ablage hinten................................................................................. 3.25
Ablagefach................................................................3.19 → 3.21, 3.21
Ablagefächer .....................................................................3.19 → 3.21
ABS ...................................................................................2.16 → 2.19
Abschleppen

Im Fall einer Energiepanne .........................................5.19 → 5.21
Pannenhilfe .................................................................5.19 → 5.21

Abschleppösen ............................................................ 5.2, 5.20 – 5.21
Abstellen des Motors ....................................................................... 2.4
Airbag ................................................................................1.37 → 1.43

Aktivieren des Beifahrerairbags vorne .................................... 1.56
Deaktivieren des Beifahrerairbags vorne ................................ 1.54

Akustisches Warnsignal ................................... 1.27 – 1.28, 1.78, 1.81
Antiblockiersystem: ABS....................................................2.16 → 2.19
Antriebsakku ..........................................................................1.2 → 1.6
Antriebsschlupfregelung ....................................................2.16 → 2.19
Anzeigen............................................................................1.62 → 1.68
Anzeigen:

der Außentemperatur .............................................................. 1.75
Armaturenbrett...................................................................1.58 → 1.61
Armaturenbrett und Betätigungen .....................................1.58 → 1.64
Armstütze

vorne ....................................................................................... 3.20
Aschenbecher................................................................................ 3.22
Außentemperatur................................................................ 1.75 – 1.76
Autonomie des Antriebsakkus ...............................................2.7 → 2.9
Automatische Verriegelung der Türen/Hauben/Klappen während der 
Fahrt .............................................................................................. 1.31
Autoradio (Vorrüstung) .................................................................. 5.16

B
Batterie .......................................................................................... 1.63
Batterie RENAULT Keycard .......................................................... 5.15
12-Volt-Batterie ......................................................1.2 → 1.6, 4.6 – 4.7

Wartung ............................................................................ 4.6 – 4.7
Beförderung von Kindern...............................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.56
Beleuchtung „Show me home“ ............................................. 1.81, 1.83
Beleuchtung:

außen ..........................................................................1.80 → 1.82

innen .............................................................................. 3.18, 5.12
Instrumententafel .................................................................... 1.80

Belüftung ...............................................................................3.4 → 3.7
Betätigungen .....................................................................1.58 → 1.61
Blinker..................................................................................... 1.78, 5.9
Bordcomputer ....................................................................1.67 → 1.74
Bordwerkzeug.................................................................................. 5.2
Bremsassistent ..................................................................2.16 → 2.19
Bremsflüssigkeit .............................................................................. 4.5

D
Deaktivieren des Beifahrerairbags vorne ...................................... 1.54
Deckenleuchte ...................................................................... 3.18, 5.12
Display .............................................................1.58 → 1.66, 2.28, 3.29
Duft (Lufterfrischer)........................................................................ 3.13

E
ECO-Modus .......................................................................2.13 → 2.15
Econometer ............................................................................ 1.66, 2.7
Einbau eines Radiogeräts ............................................................. 5.16
Einparkhilfe ........................................................................2.27 → 2.30
Einstellen der Scheinwerfer ........................................................... 1.83
Einstellen der Sitzposition ............................................................. 1.33
Einstellen der Vordersitze .............................................................. 1.32
Elektrische Leuchtweitenregulierung ............................................. 1.83
Elektroanschluss ............................................... 1.2 → 1.6, 1.8 → 1.15
Elektrofahrzeug

Aufladen ........................................................................1.8 → 1.15
Fahrweise ...............................................................1.6, 2.10 – 2.11
Fahrzeugautonomie ......................................................2.10 – 2.11
Lärm .......................................................................................... 1.6
Präsentation ....................................................................1.2 → 1.6
Wichtige Hinweise ..................................................................... 1.7

Elektronisches Stabilitätsprogramm (ESP)........................2.16 → 2.19
Empfehlungen zur Fahrweise .............................................. 2.7 → 2.11
Energie

Autonomie .......................................................................2.7 → 2.9
ECO-Modus (Batteriesparmodus) ............................................. 2.9
Econometer (Funktion) .............................................................. 2.7
Energiesparen ......................................................................... 2.10



7.2

STICHWORTVERZEICHNIS (2/4)

Energiesparen ..................................................................... 2.7 → 2.11
Energiesparende Fahrweise..................................................2.7 → 2.9
Energieverbrauch ............................................1.65 – 1.66, 2.10 – 2.11
Energie speichern.......................................................................... 2.10
Entriegelung der Fahrzeugtüren ......................................... 1.29 – 1.30
ESP: Elektronisches Stabilitätsprogramm .........................2.16 → 2.19

F
Fahren ..........................................2.2 → 2.6, 2.10 – 2.11, 2.13 → 2.28
Fahrzeugautonomie............................................................. 2.7 → 2.11
Fensterheber ...................................................................... 3.16 – 3.17
Füllstände:

Behälter der Scheibenwaschanlage.......................................... 4.5
Bremsflüssigkeit ........................................................................ 4.5
Kühlflüssigkeit ........................................................................... 4.4

Funktionsstörungen ..................................................1.73, 5.22 → 5.25
Funktionsweise ECO-Modus ........................................................... 2.9
Fußgänger-Signalhorn................................................................... 1.79

G
Gangsteuerung ....................................................................... 2.5 – 2.6
Gepäckraum .................................................................................. 3.27
Gepäckraumhaube ........................................................................ 3.27
Gewichte.......................................................................................... 6.4
Gurtstraffer ........................................................................1.37 → 1.40

vorne ...........................................................................1.37 → 1.40

H
Handbremse .................................................................................... 2.6
Heckablage.................................................................................... 3.25
Heizung-Belüftung ............................................. 3.4 → 3.7, 3.9 → 3.12
Heizung, Klimaanlage: Programmierung .................... 2.11, 3.9 → 3.12

I
Inneneinrichtung ................................................................3.19 → 3.21
Innenverkleidungen

Wartung .........................................................................4.11 – 4.12
Instrumententafel ......................................................1.62 → 1.74, 1.80
Integrierte Steuerung der Freisprecheinrichtung ........................... 3.29
Ionisator ......................................................................................... 3.14

K
Kabelanschluss ...................................................................1.8 → 1.15
Kinder ......................................... 1.18 – 1.19, 1.27 – 1.28, 1.44 – 1.45
Kinder (Sicherheit) ..................................................... 1.24, 3.16 – 3.17
Kindersicherung......1.18 – 1.19, 1.24, 1.28, 1.44 – 1.45, 1.47 → 1.56, 
3.16 – 3.17
Kindersitze .....................................................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.53
Klimaanlage ..................................................................3.4 → 3.7, 3.15
Kontrolle auf Korrosion ......................................................6.13 → 6.17
Kontrolllampen...............................................1.62 → 1.64, 1.67 – 1.68
Kontrolllampen:

Blinker .............................................................................. 1.78, 5.9
Instrumententafel ........................................................1.62 → 1.68

Kontrollnachweise für durchgeführte Arbeiten .....................6.7 → 6.12
Kopfstützen.................................................................................... 3.23
Korrosionsschutz ............................................................................. 4.9
Kühlflüssigkeit.................................................................................. 4.4

L
Lackierung

Wartung .......................................................................... 4.9 – 4.10
Ladekabel ........................................................1.8 → 1.15, 1.20 – 1.21
400 Volt-Ladestromkreis ........................................................1.2 → 1.6
Ladung Antriebsakku ...........................................................1.8 → 1.15
Lampen

Austausch .....................................................................5.10 – 5.11
Lampenwechsel...................................................................5.10 – 5.11
Lautsprecher

Ablagefach .............................................................................. 5.16
Lenkhilfe ........................................................................................ 1.57
Lenkrad

Einstellung ............................................................................... 1.57
Lesespots ...................................................................................... 3.18
Leuchten:

Abblendlicht ............................................................. 1.62, 1.80, 5.9
Blinker .......................................................... 1.62, 1.78, 5.9 – 5.10
Bremslicht .....................................................................5.10 – 5.11
Einstellung ............................................................................... 1.83
Fernlicht .................................................................. 1.62, 1.81, 5.9
Kennzeichenbeleuchtung .........................................................5.11
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STICHWORTVERZEICHNIS (3/4)

Nebelscheinwerfer .................................................1.62, 1.82, 5.11
Positionslampen ............................................................. 1.80, 5.10
Rückfahrscheinwerfer ..............................................................5.11
Seitenblinker ............................................................................5.11
Warnblinkanlage ..................................................................... 1.78

Lichthupe ....................................................................................... 1.78
Luftdüsen ................................................................................ 3.2 – 3.3
Lufterfrischer.................................................................................. 3.13

M
Make-up-Spiegel ........................................................................... 3.18
Meldungen an der Instrumententafel .................................1.67 → 1.74
Motordaten ...................................................................................... 6.3
Motorhaube ............................................................................ 4.2 – 4.3
Motorstart ..............................................................................2.2 → 2.4
Multimedia-Geräte ................................................................ 3.29, 5.16
Multimediageräte (Ausstattung)..................................................... 3.29

N
Navigation...................................................................................... 3.29
Navigationssystem ........................................................................ 3.29
Notschlüssel ....................................................................... 1.18 – 1.19

O
Öffnen der Türen ...............................................................1.27 → 1.30

P
Pflege:

Innenverkleidungen .......................................................4.11 – 4.12
Karosserie ...................................................................... 4.9 – 4.10
Mechanik .......................................................4.2 – 4.3, 6.7 → 6.12

Praktische Hinweise ............................................................2.10 – 2.11
Präsentation des Elektrofahrzeugs

Wichtige Hinweise ..................................................................... 1.7
Programmierung der Heizung, Klimaanlage........................3.9 → 3.12

R
Radarsensor ....................................................................... 2.27 – 2.28
Räder (Sicherheit) .................................................................5.6 → 5.8
Radio ............................................................................................. 3.29

Reifen ....................................................... 2.13 → 2.15, 4.8, 5.6 → 5.8
Reifendruck .........................................................2.13 → 2.15, 4.8, 5.7
Reifendruckverlust-Warnung ........................................................... 2.9
Reinigung:

Fahrzeug innen .............................................................4.11 – 4.12
RENAULT Keycard

Batterie .................................................................................... 5.15
Verwendung .........................................................1.18 → 1.26, 3.8

Rückfahrkamera ................................................................. 2.29 – 2.30
Rückhaltesysteme für Kinder.........................1.44 – 1.45, 1.47 → 1.56
Rücksitzbank ................................................................................. 3.24
Rücksitze

Verstellmöglichkeiten .............................................................. 3.24
Rückspiegel ................................................................................... 1.77
Rückwärtsgang 

Gangwechsel ................................................................... 2.5 – 2.6

S
Schalthebel ............................................................................. 2.5 – 2.6
Schaltvorgang......................................................................... 2.5 – 2.6
Scheibenwaschanlagen..............................................1.84 → 1.86, 4.5
Scheibenwischer ...............................................................1.84 → 1.86

Wischerblätter ......................................................................... 5.18
Scheibenwischer/Frontscheiben-Waschanlage .................. 1.84 – 1.85
Scheiben-Wisch-Waschanlage ...................................................... 1.86
Scheinwerfer

Einstellung ............................................................................... 1.83
Scheinwerferwaschanlage............................................................. 1.85
Schließen der Fahrzeugtüren ............................................1.27 → 1.30
Schlüssel für Radzierkappen ........................................................... 5.2

A
Angeschlossene Services ............................................................... 1.3

S
Servolenkung................................................................................. 1.57
Sicherheitsgurte....................................1.33 → 1.40, 1.42 – 1.43, 1.63
Sicherungen ....................................................................... 5.13 – 5.14
Signal Gefahr........................................................................ 1.78, 1.80
Signalanlage und Beleuchtung ..........................................1.80 → 1.83



7.4

STICHWORTVERZEICHNIS (4/4)

Signalhorn ..................................................................................... 1.78
Signalhorn und Lichthupe .............................................................. 1.78
Sitzposition

Einstellungen ...............................................................1.33 → 1.36
Sonnenblenden ............................................................................. 3.18
Spezial-Verriegelung ..................................................................... 1.26
Spoiler ........................................................................................... 3.27
Starten ...................................................................................2.2 → 2.4
Starten des Motors ................................................................2.2 → 2.4
Steckdose für Zubehör .................................................................. 3.22
Störungen

Funktionsstörungen .....................................................5.22 → 5.25

T
Tagfahrlicht ............................................................................. 1.80, 5.9
Technische Daten ............................................................................ 6.6
Teile ................................................................................................. 6.6
Teilesatz zum Befüllen der Reifen .........................................5.3 → 5.5
Telefon ........................................................................................... 3.29
Temperaturregelung ..............................................................3.4 → 3.7
Tempomat .................................................................1.63, 2.20 → 2.26
Tempomat (Regler-Funktion) ....................................1.63, 2.20 → 2.26
Transport von Gegenständen

im Gepäckraum ............................................................ 3.27 – 3.28
Türen ......................................................................... 1.27 – 1.28, 1.31
Türen/Gepäckraumhaube.......................................... 1.26 – 1.28, 1.31

U
Uhr ...................................................................................... 1.75 – 1.76
Uhrzeit ................................................................................ 1.75 – 1.76
Umweltschutz ................................................................................ 2.12

V
Verriegeln der Türen ..........................................................1.18 → 1.31
Verzurrösen ............................................................... 1.47 – 1.48, 3.28
Vordersitze

Einstellung ...................................................................1.32 → 1.36
mit manueller Betätigung ........................................................ 1.32

Vorratsbehälter
Bremsflüssigkeit ........................................................................ 4.5

Kühlflüssigkeit ........................................................................... 4.4
Scheibenwaschanlagen ............................................................ 4.5

Vorrichtungen zum Seitenaufprallschutz ....................................... 1.42

W
Warnblinkanlage ............................................................................ 1.78
Warnton ......................................................................................... 1.78
Waschen ............................................................................... 4.9 – 4.10
Wischerblätter................................................................................ 5.18

Z
Zubehör ......................................................................................... 5.17
Zusatzklimatisierung .................................1.20 – 1.21, 3.4 → 3.8, 3.15
Zusätzliche Ruckhaltesysteme ...................................................... 1.43

seitliche Rammschutzleiste ..................................................... 1.42
zu den vorderen Sicherheitsgurten .............................1.37 → 1.40

Zusätzliche Rückhaltesysteme ..........................................1.37 → 1.40
zu den hinteren Sicherheitsgurten ..............................1.37 → 1.41

Zusätzliche Rückhaltesysteme zu den Sicherheitsgurten .1.37 → 1.43





7.6



Pour ranger les documents de votre nouveau véhicule Z.E., RENAULT a développé pour vous une pochette 
fabriquée à partir de matières recyclées et recyclables.
To store documents in your new vehicle Z.E., RENAULT has developed for you a pocket made from recycled 
and recyclable materials.

polyester 100%
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